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Möglicher Anlass 
für das Gespräch 

Mögliche Ziele 
der Sprechenden: 
Was möchten sie 

erreichen? 

Was steckt hinter 
den Aussagen, 
was ist mit dem 
Gesagten wirklich 

gemeint? 

Was könnte sich 
der 

Kommunikations‐
partner gerade 

denken? 

Wer könnte in 
diesem Gespräch 
überlegen sein? 

Warum? 
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